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Abstract 
This iresearch iis imotivated iby ithe iexistence iof istudents iwho ihave ilow idiscipline itowards 
ischool irules iso ithat iit ibecomes ian iinteresting iproblem ifor iresearchers ito imake ias ia 
iresearch ititle ifor ithe ismooth iteaching iand ilearning iprocess iand istudent isuccess. iat 
iSMAN i1 iCiranjang iusing imodeling itechniques. iThe ipurpose iof ithis istudy iwas ito ifind 
iout ihow ithe iimplementation iof igroup iguidance iservices iin iimproving idiscipline ithrough 
imodeling itechniques iat iSMAN i1 iCiranjang ischool. iSubjects iconsisting iof i7 istudents iwith 
idata icollection itechniques icarried iout iby iquestionnaires. iData iwere ianalyzed 
idescriptively iqualitatively. The iresults ishowed ithat ithe idiscipline iof iclass iXI istudents iwas 
iincluded iin ithe igood icategory. iThus, igroup iguidance iservices ithrough imodeling 
itechniques ifor ithe idiscipline iof iclass iXI istudents iare ifeasible iand ican iovercome istudent 
idiscipline iproblems. 

Keywords: iGroup iguidance, imodeling itechniques, idiscipline 

Abstrak 
Penelitian iini idilatarbelakangi ioleh iadanya isiswa iyang imempunyai ikedisiplinan iyang 
irendah iterhadap itata itertib isekolah isehingga imenjadi imasalah iyang imenarik iuntuk 
ipeneliti ijadikan isebagai ijudul ipenelitian idemi ikelancaran iproses ibelajar imengajar idan 
ikeberhasilan isiswa, idalam ipelaksanaannya ilayanan ibimbingan ikelompok imenjadi ilayanan 
iyang iakan idigunakan iuntuk ikedisiplinan isiswa ikelas iXI idi iSMAN i1 iCiranjang iyaitu 
imenggunakan iteknik imodeling. iAdapun itujuan idari ipenelitian iini iadalah iuntuk 
imengetahui ibagaimana ipelaksanaan ilayanan ibimbingan ikelompok idalam iMeningkatkan 
ikedisiplinan iMelalui iteknik imodeling idi isekolah iSMAN i1 iCiranjang i.Subjek iyang iterdiri 
idari i7 iorang isiswa idengan iteknik ipengumpulan idata iyang idilakukan idengan iangket. iData 
idianalisis isecara ideskriptif ikualitatif. Hasil ipenelitian imenunjukkan ibahwa ikedisiplinan 
isiswa ikelas iXI itermasuk idalam ikategori ibaik. iDengan idemikian ilayanan ibimbingan 
ikelompok imelalui iteknik imodeling iuntuk ikedisiplinan isiswa ikelas iXI ilayak idigunakan 
idan idapat imengatasi imasalah ikedisiplinan isiswa. 

Kata iKunci: iBimbingan ikelompok, iteknik imodeling, ikedisiplinan 
 

PENDAHULUAN 

Pembelajaran idilakukan idisekolah iyang idibantu ioleh iguru iatau ipengajar. iDisana 

isiswa idiarahkan iagar idapat imengikuti ipembelajaran idisekolah, inamun itidak isedikit isiswa 
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iyang isulit iuntuk idiatur iatau idiarahkan ioleh iguru iuntuk imengikutin ipembelajaran idengan 

ibaik. iMenurut iSardiman i(Sri, i2015) ibelajar iadalah iperubahan itingkah ilaku iatau 

ipenampilan idengan iberbagai ikegiatan imisalnya idengan imembaca, imengamati, 

imendengarkan, imeniru idan ilain isebagainya. iJuga ibelajar iitu iakan ilebih ibaik, ikalau isi 

isubjek ibelajar iitu imengalami iatau imelakukannya, ijadi itidak ibersifat iverbalistik. iMaka 

idalam ihal iini ipentingnya ikedisiplinan idalam ibelajar iagar iterciptanya iproses ipembelajaran 

iyang ibaik idan imampu imenciptakan isuasana ibelajar i iyang inyaman iuntuk isiswa. 

Setiap isekolah imemiliki iaturan iatau itata itertib iyang iberlaku iuntuk idipatuhi ioleh 

iseluruh isiswa idisekolah. iSalah isatunya itentang ikedisiplinan. iDisini isiswa idiharuskan 

idisiplin idalam isegala ihal, ibaik iitu idilingkungan iatau ipun idalam ikelas iketika ipembelajaran 

idimulai. iSebab iterkadang isiswa itidak idisiplin isaat iberada idilingkungan isekolah, imisalnya 

iketika ihari iSenin isiswa imengikuti iupacara ibendera iyang idiwajibkan isiswa iini imemakai 

ialmamater idan itopi itetapi ibeberapa isiswa itidak imelakukan ihal itersebut iyang 

imenyebabkan isiswa itidak imengikuti iupacara idan iberdiam ididalam iUKS, icontoh ilainnya 

iyaitu isiswa iyang imenggobrol isaat ipembelajaran iberlangsung idan imengganggu ikegiatan 

ibelajar idikelas iitu isemua idikarenakan isiswa iyang ikurang idalam ikedisiplinan. i 

Kedisiplinan iini imenjadi ifaktor iyang iberpengaruh ipada ibelajar isiswa iseperti 

ikesadaran ipentingnya inorma, iaturan, ikepatuhan idan iketaatan imerupakan iprasyarat 

ikesuksesan isessehingga isiswa idapat ibelajar idengan ibaik. iSiswa iakan imemperoleh 

ikeberhasilan iapabila idisiplin, inamun iakan ilebih ibaik iapabila idisiplin itersebut itumbuh 

ikarena ikesadaran iyang imuncul idari idalam idiri isiswa idan itidak iberpengaruh ipada 

ipembelajaran isaja inamun ipada idiri isiswa iitu isendiri. 

Menurut iMulyasa i(2009:191) idisiplin iadalah isuatu ikeadaan itertib, iketika iorang-

orang iyang itergabung idalam i isuatu isistem itunduk ipada iperaturan iperaturan iyang iada 

idengan isenang ihati. i iDari iberbagai ipendapat itentang ipengertian idisiplin iini imaka idapat 

idisimpulkan ibahwa ipengertian idisiplin iadalah isuatu isikap iatau iperilaku iyang 

imenunjukkan inilai iketaatan, ikepada iteratur idan iketertiban iterhadap iperaturan iyang itelah 

iditetapkan. 

Disiplin ipada ihakikatnya i isangatlah ipenting idalam ikeseluruhan iperilaku idan 

ikehidupan ibaik isecara iindividual imaupaun ikelompok. iDengan idisiplin iperilaku iseorang 

iindividu iatau ikelompok iakan ilebih iserasi, iselaras idan iseimbangan ituntunan iketentuan 



FOKUS Volume 5, No. 5, September 2022 400 

iyang iberlaku imaka idari iitu idapat imenunjang iterwujudnya ikuwalitas ihidup iyang ilebih 

ibermakna. i 

           Gibson idan iMitchell i(Herdiansyah,dkk, i2017) imenyatakan ibimbingan ikelompok 

imengacu ipada iaktivitas-aktivitas ikelompok iyang iberfokus ipada ipenyediaan iinformasi 

idan ipengalaman imelalui isebuah iaktivitas ikelompok iyang iterencana idan iterorganisir, 

iyang iisinya imencakup iinformasi ipendidikan, ipekerjaan, ipribadi idan isosial idengan itujuan 

imenyediakan iinformasi iyang iakurat, iyang iakan imembantu isiswa imembuat iperencanaan 

ihidup idan ipengambilan ikeputusan iyang ilebih itepat. Hal tersebut senada dengan yang 

diungkapkan oleh Suherman (2019) bahwa dengan adanya dinamika dan pengaruh dalam 

kelompok, remaja dapat merumuskan, memperbaiki dan meningkatkan komunikasinya 

melalui kelompok yang dimilikinya.  

Prayitno iberpendapat i(Buhan, i2017) ibahwa ibimbingan ikelompok iadalah isuatu i 

ikegiatan i iyang i idilakukan i ioleh i isekelompok i iorang i(idealnya i i4-8 i iorang) i idengan i isaling 

i iberinteraksi, i ibebas imengeluarkan i ipendapat, i imenanggapi, i imemberi i isaran, i idan ilain-

lain i isebagainya; i iapa i iyang i idibicarakan i iitu i isemuanya ibermanfaat iuntuk idiri ipeserta 

iyang ibersangkutan isendiri idan iuntuk ipeserta ilainnya. iBimbingan ikelompok iberbasis 

ionline iini idilakukan ikarena isituasi isaat iini iyang isedang iterjadi ipandemic iCovid i19 

idengan imenggunkan iteknologi. i 

Gazda i(Indah, i2018) imenjelaskan ibahwa ibimbingan ikelompok idi isekolah iadalah 

ikegiatan iinformasi ipada ikelompok isiswa iyang imembantu imereka iuntuk imenyusun 

irencana idan ikeputusan iyang itepat. iGazda ijuga imenyebutkan ibahwa iuntuk imemberikan 

iinformasi iyang ibersifat ipersonal, ivokasional, idan isosial. iDengan idemikian ijelas ibahwa 

ikegiatan idalam ibimbingan ikelompok iialah ipemberian iinformasi iuntuk ikeperluan itertentu 

ibagi ipara ianggota ikelompok. 

Perry idan iFurukawa i(Ita, i2014) imendefinisikan imodeling isebagai iproses ibelajar 

imelalui iobservasi idimana itingkah ilaku idari iseorang iindividu iatau ikelompok, isebagai 

imodel, iberperan isebagai irangsangan ibagi ipikiran-pikiran, isikap-sikap, iatau itingkah ilaku 

isebagai ibagian idari iindividu iyang ilain iyang imengobservasi imodel iyang iditampilkan. 

Menurut iGantina iKomalasari idan iWahyuni i(Heri, i2018) imodeling imerupakan 

ibelajar imelalui iobservasi idengan i imenambahkan iatau imengurangi itingkah ilaku iyang 

iteramati, imenggeneralisir iberbagai ipengamatan isekaligus, imelibatkan iproses ikognitif. i 



Laila-1, Rukanda -2 & Alawiyah-3, Layanan bimbingan kelompok dimasa  
pandemi melalui teknik modeling untuk kedisiplinan siswa 

 
 

401 

Purwanta i(Heri, i2018) imenambahkan ibahwa iteknik imodeling iadalah 

imemamerkan iperilaku iseseorang iatau ibeberapa iorang ikepada isubjek. iJadi iprosedur iini 

imemanfaatkan iproses i ibelajar imelalui ipengamatan, idimana iperilaku iseseorang iatau 

ibeberapa iorang iteladan iberperan isebagai iperangsang iterhadap ipikiran, isikap, iperilaku 

ipengamat iatau itindakan iteladan. i 

 

METODE 

Jenis ipenelitian iyang iakan idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah idengan 

imenggunakan imetode ikualitatif ideskriftif. iSugiyono i(2017:9) iMetode ipenelitian 

ikualitatif iadalah imetode ipenelitian iyang iberlandaskan ipada ifilsasafat ipost ipostitivisme 

iatau ienterpretif, idiguakan iuntuk imeneliti ipada ikondisi iobyek iyang ialamiah. i 

Jenis ipenelitian ideskriptif ikualitatif iyang idigunakan ipada ipenelitian iini 

idimaksudkan iuntuk imemperoleh iinformasi imengenai ilayanan ibimbingan ikelompok i 

iberbasis ionline imenggunakan iteknik imodeling iuntuk ikedisiplinan isiswa ikela iXI. 

iPenelitian iini idimaksudkan iuntuk imengetahui ipelaksanaan iteknik imodeling idalam 

ibimbingan ikelompok iuntuk imengatasi ikedisiplinan isiswa idi iSMAN i1 iCiranjang. iTeknik 

ipengumpulan idata iyang idigunakan iyaitu idengan icara iobservasi idan iwawancara ikepada 

iguru iBK. 

HASIL iDAN iPEMBAHASAN 

Hasil 

 Hasil ipenelitian iini ididapatkan idengan icara imelakukan iwawancara idan 

iobservasi idengan iguru iBK ikelas iXI, ipelaksanaan iwawancara idan iobservasi iini iguna 

iuntuk imendapatkan iinformasi iyang iakurat, idimana iinformasi iini iakan idigunakan iuntuk 

imendapatkan idata idan idokumentasi isecara ilangsung iyang itelah idilaksanakan ioleh 

ipeneliti isecara ilangsung. iSetelah iitu ipeneliti imenganalisis ihasil ilayanan ibimbingan 

ikelompok iyang idiberikan iguru iBK ikepada isiswa ikelas iXI. 

Menurut iguru iBK isiswa iyang itidak idisiplin isaat idi ikelas imaupun isaat 

imengumpulkan itugas idisebabkan ioleh ikarena iadanya inya ifaktor idari ilingkungan, 

iKurangnya imemanage iwaktu, ifaktor ikeluarga ifaktor iguru idan ifaktor ilingkungan iteman 

isebayanya. i 
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Guru iBK imenjelaskan ipemberian ilayanan ibimbingan ikelompok iini idengan itema 

ipentingnya ikedisiplinan idapat imenyadarkan isiswa iakan ipentingnya ikedisiplinan, idengan 

ibegitu isiswa ijadi ilebih imengerti idan idapat iditerapkan ididalam ikehidupan isehari ihari. 

iDalam ipemberian ilayanan ibimbingan ikelompok iterdapat isedikit ikendala idimana ipada 

iawalnya isiswa itidak imengerti idan imalu isaat iingin imemberikan iide iatau ipendapatnya. i 

Saat imelakukan ilayanan ibimbingan ikelompok imenggunakan iTeknik imodeling, 

ipemimpin ikelompok iyang imenjadi imodel idalam ipelaksanaan ilayanan ibimbingan 

ikelompok iini iyang isebelumnya idiberikan iarahan idan ipenjelasan ioleh iguru iBK. 

iPemberian ilayanan ibimbingan ikelompok iberlangsung idengan imenarik iwalaupun 

idilakukan isecara ionline imenggunakan izoom imeeting, isiswa imenjadi ilebih ipaham idan 

iaktif ihingga iakhir ilayanan idiberikan. 

Ketika iguru iBK imemberikan ilayanan ibimbingan ikelompok idalam isatu isesi 

imenggunakan itahapan itahapannya iyaitu i: 

a. Tahap iPembentukan 

Ditahap iini isudah iditentukan ipemimpin ikelompoknya iyang imenerima ianggota 

ikelompoknya isecara iterbuka itidak ilupa imenjelaskan iasas iasas ikegiatan idan 

imengadakan ipengenalan. iDiharapkan isemua ianggota ikelompok imengungkapkan 

imasalah-masalah iterkait itopik ipermasalahan iyang idibahas. iBerdasarkan ihasil 

ipengamatan iselama ipelaksanaan itahap iini isecara iumum iberjalan idengan ilancer. 

b. Tahap iPeralihan i 

Dalam itahap iini ipimpinan ikelompok imeyakinkan ilagi ikepada iseluruh ianggota 

ikelompok iapakah ianggota ikelompok itelah imemahami idengan ibaik imengenai 

ikegiatan ibimbingan ikelompok. iLalu itahap iini ipimpinan ikelompok imenjelaskan 

iperanan ipara ianggota ikelompok, idan ipemimpin ikelompok imenanyakan iapakah 

ipara ianggota isudah isiap iuntuk imemulai ikegiatan ipada itahap iberikutnya. i 

c. Tahap iKegiatan i 

Dalam itahap iini iguru iBK imeminta ikepada ipemimpin idan ianggota iuntuk 

imenentukan itema iyang iakan idigunakan. iBertujuan iuntuk imengatasi 

ipermasalahan itentang ikedisiplinan. iSelanjutnya iguru iBK imeminta isiswa 

imenyatakan isecara iterbuka ipermasalahan iyang idihadapi ioleh isetiap ianggota 

ikelompok iyang iselanjutnya iakan idibahas ipada itopik iyang isesuai idengan 

ipermasalahan. iAdapun imateri iyang iakan idibahas, iyaitu iguru iBK iakan imelakukan 
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ilayanan idengan i imembahas itopik ipentingnya ikedisiplinan. iMenggunakan iteknik 

imodeling iyang imana ipemimpin ikelompok iyang iakan imenjadi imodel idalam 

ilayanan iini. iDan iguru iBK imengharapkan isiswa iatau ianggota ikelompok iberperan 

iaktif idalam ipelaksanan ikegiatan ibimbingan ikelompok iini. 

d. Tahap iPengakhiran 

iDiakhir iguru iBK imelakukan ievaluasi iterkait idengan iproses ipelaksanaan 

ibimbingan ikelompok imelalui izoom imeeting idengan irefleksi imasing-masing 

isiswa isikap iantusias idalam imengikuti ilayanan ibimbingan ikelompok. 

Pembahasan 

Bimbingan ikelompok imenurut iTohirin i(2011:170) i iadalah isuatu icara iuntuk 

imemberikan ibantuan ikepada iindividu isiswa imelalui ikegiatan ikelompok idalam 

ibimbingan ikelompok imerupakan isarana iuntuk imenunjang iperkembangan ioptimal 

imasing-masing isiswa iyang idiharapkan idapat imengambil imanfaat idari ipengalaman 

ipendidikan iini ibagi idirinya isendiri. i 

Menurut iSukardi i(2000:48) ibimbingan ikelompok imerupakan ilayanan ibimbingan 

iyang imemungkinkan isejumlah ipeserta ididik isecara ibersama-sama imemperoleh iberbagai 

ibahan idari inarasumber itertentu iterutama idari ipembimbing iatau ikonselor iyang iberguna 

iuntuk imenunjang ikehidupannya isehari-hari ibaik iindividu imaupun ibelajar ianggota i 

ikeluarga idan imasyarakat iserta iuntuk ipertimbangan idalam ipengambilan ikeputusan. 

Dalam ihal iini iterdapat itujuan ibimbingan ikelompok imenurut iWinkel idan iHastuti 

i(Irmayanti, i2018) iyaitu imenunjang iperkembangan ipribadi idan iperkembangan isosial 

imasing-masing ianggota ikelompok iserta imeningkatkan imutu ikerja isama idalam ikelompok 

iguna ianeka itujuan iyang ibermakna ibagi ipara ipartisipan. i 

Fenomena ikedisiplinan isaat iini imasih ibanyak isiswa iyang imeremehkan idisiplin 

idalam iberperilaku, ikehadiran idikalas idan ipenampilan iseperti idalam ikasus iterdahulu iyang 

idimana idilihat idari ibeberapa iaspek iseperti, ikehadiran idi ikelas/lab.praktek iberada idalam 

ikategori ikurang ibaik i(56%) idan ietika idan isopan isantun iberada idalam ikategori ikurang 

ibaik i(52%). iIndikator iketepatan ipenyelesaian itugas iberada idalam ikategori ikurang ibaik 

i(57%) idan iindikator ikerapihan iberpakaian ipada isaat ipraktek iberada idalam ikategori 

ikurang ibaik i(54%) idan iindikator imenyimak ipelajaran iberada idalam ikategori ikurang ibaik 

ijuga i(56%) i( iEka iS, idkk i2014). i 
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Berdasarkan ihasil ipenelitian iyang idilakukan ipeneliti idi isekolah iSMAN i1 

iCiranjang ikurangnya ikedisiplinan idalam ibelajar iyang idialami ioleh isiswa isangat 

imenghambat isiswa idalam iaktivitas ibelajarnya idi isekolah, idisinilah iperan iguru iBK idi 

isekolah iagar imembantu isiswa iuntuk imenyelesaikan imasalahnya. i 

Dalam iproses ipelaksanaan ilayanan ibimbingan ikelompok iini idapat iterungkap 

ibeberapa ifaktor iyang idapat imenyebabkan isiswa imelanggar ikedisiplinan idi isekolah 

iterutama idalam ihal itata itertib isekolah isalah isatunya ikarena ifaktor ieksternal. i iSeperti iyang 

idijelaskan iUnaradjan i(Siska, i2017) ifaktor ieksternal iyaitu ifaktor-faktor iyang iberasal idari 

ilingkungan iluar idan idapat imempengaruhi idisiplin ibelajar isiswa. i 

Faktor ieksternal itersebut imeliputi ikebiasaan ikeluarga, ipenerapan itata itertib 

isekolah, idan ikondisi imasyarakat. iBahwa isikap imelanggar itata itertib ikarena ifaktor 

ipengaruh idari iteman icontohnya imengumpulkan itugas iterlambat ikarena imereka ibekerja 

isama iuntuk imengerjakan itugas idan ibolos isaat imasuk ikelas idi ijam ipelajaran iyang itidak 

idisukai iitu imenyebabkan idia imalas iikut ibelajar. 

SIMPULAN 

Berdasarkan idari ihasil ipenelitian iyang itelah idilakukan ioleh ipeneliti ibahwa 

ilayanan ibimbingan ikelompok imenggunakan iteknik imodeling idi iSMAN i1 iCiranjang 

iefektif iuntuk imeningkatkan ikedisiplinan isiswa ikelas iXI idengan ibegitu isiswa ilebih 

imengerti idan ipaham ipentingnya ikedisiplinan. i 

Meskipun isaat ipelaksanaan ilayanan ibimbingan ikelompok isaat iini iditengah 

ipandemi itidak imengurangi ihasil idan itujuan iyang itelah ididapatkan. iPeran iguru iBK 

isangatlah ipenting idalam imembantu imenyelesaikan imasalah isiswa isalah isatunya 

ikedisiplinan iini. 
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